
So holst du dir die App nach Hause
Unsere Apps brauchen keinen App Store. Du legst sie dir einfach auf den Startbildschirm
oder ins Dock – und ab dann sind sie mit einem Tipp da. Wie ein Lesezeichen, nur
hübscher.

Am Handy
iPhone & iPad

1. Öffne die App-Seite in Safari.
2. Tippe auf das Teilen-Symbol (das Quadrat mit dem Pfeil nach oben). Siehst du es nicht,
tippe zuerst auf die drei Punkte ••• neben der Adresszeile.
3. Scrolle im Menü nach unten und tippe auf „Zum Home-Bildschirm“.
4. Tippe oben rechts auf „Hinzufügen“. Fertig.
Hinweis: Das klappt inzwischen auch in Chrome und Edge auf dem iPhone – über dasselbe
Teilen-Symbol.

Android
1. Öffne die App-Seite in Chrome, Edge oder Firefox.
2. Tippe auf das Menü mit den drei Punkten (bei Chrome oben rechts, bei Edge und Firefox
unten).
3. Wähle „App installieren“ oder „Zum Startbildschirm hinzufügen“.
4. Bestätige mit „Installieren“.

Am Computer
Mac mit Safari

1. Öffne die App-Seite in Safari.
2. Klicke oben in der Menüleiste auf „Ablage“.
3. Wähle „Zum Dock hinzufügen …“.
4. Klicke auf „Hinzufügen“. Die App wohnt jetzt in deinem Dock und im Programme-Ordner.
Hinweis: Das geht ab macOS Sonoma (14). Ist dein Mac älter, nimm Chrome.

Mac & Windows mit Chrome
1. Öffne die App-Seite in Chrome.
2. Klicke rechts in der Adresszeile auf das kleine Installieren-Symbol (Bildschirm mit Pfeil).
Kein Symbol da? Dann über die drei Punkte oben rechts → „Streamen, speichern und
teilen“ → „Seite als App installieren“.
3. Bestätige mit „Installieren“. Die App öffnet sich in einem eigenen Fenster.
4. Damit sie bleibt: Am Mac Rechtsklick aufs App-Symbol im Dock → „Optionen“ → „Im
Dock behalten“. Unter Windows: Rechtsklick aufs Symbol in der Taskleiste → „An
Taskleiste anheften“.

Windows mit Edge
1. Öffne die App-Seite in Edge.
2. Klicke oben rechts auf die drei Punkte.



3. Wähle „Apps“ → „Diese Website als App installieren“.
4. Bestätige mit „Installieren“. Edge fragt dich danach, ob die App in die Taskleiste oder ins
Startmenü soll – Häkchen rein, fertig.

Gut zu wissen
Manchmal geht’s noch schneller: Viele Handys und Browser bieten dir die Installation beim
ersten Besuch von selbst an. Dann reicht ein Tipp auf „Installieren“.
Am Computer klappt es mit Firefox leider nicht zuverlässig – nimm dafür Chrome, Edge
oder am Mac Safari.

Klemmt’s? Die häufigsten Stolpersteine
Der „App installieren“-Knopf fragt nichts ab

Dein Browser kann dann leider nicht selbst installieren – Firefox am Computer und viele
Browser auf dem iPhone gehören dazu. Kein Drama: Die Schritt-für-Schritt-Anleitung oben
funktioniert immer.

Installiert, aber die App ist nirgends zu finden
Auf dem Handy stöberst du durch den Startbildschirm und die App-Übersicht (bei Android
steckt sie manchmal im Ordner „Andere“). Am Computer schau ins Dock bzw. ins
Startmenü. Trag sie am Handy per „Zum Home-Bildschirm hinzufügen“ und am Mac per
„Im Dock behalten“ nach, damit sie dauerhaft sitzt.

Die Anmeldung hängt oder du wirst immer wieder ausgeloggt
Die App braucht Cookies und Speicher, um dich zu merken. Zwei übliche Ursachen: Du bist
im privaten Modus (nutze ein normales Fenster), oder Cookies sind blockiert. Prüfen:
iPhone/iPad → Einstellungen → Safari → „Websites können Cookies setzen“ erlauben. Tipp:
Erst die App installieren und darin anmelden, dann bleibt der Zugang drin.

Keine Benachrichtigungen, obwohl die App installiert ist
Die Berechtigung lässt sich nachträglich einschalten. iPhone/iPad: Einstellungen → die
Tante-Ema-App antippen → Benachrichtigungen → erlauben. Android: App-Symbol lange
gedrückt halten → App-Info → Benachrichtigungen. Am Computer: Im Browser die
Website-Info öffnen (Symbol links neben der Adresse) → Benachrichtigungen → erlauben.

Offline zeigt die App nichts Neues
Offline heißt: Die App zeigt, was sie schon kennt. Öffne sie einmal mit Internet und lass sie
kurz laden – dann wandern die aktuellen Inhalte ins Handy und stehen künftig auch ohne
Netz bereit.
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